Bolum Il

Bilisim Teknolojileri (BT)

Bilgisayar devrimi diinya tarihinde yasanan en sesli devrimdir, komik olan
onun etkilerini hala kiigimsememiz.
Herman Kahl

Her giin gazetelerde, televizyonda, radyoda ve internet’te Bilgi, Bilisim,
Bilgisayar, Internet ve Dijital Teknoloji gibi adlar altinda tartisilan bu
teknoloji nedir? Nigin herkesin dilindedir? Neden 6nemlidir? Bu teknolojinin
toplumsal ve kisisel hayatla nasil bir iliskisi vardir? Dahasi Bilisim
Teknolojileri olarak adlandirilan bu teknolojiler ile toplum arasinda ne tiir
diyalektik bir iliski vardir? BT’ler sosyo-kiiltiirel hayati yozlastirtyor mu,
yoksa yasam tarzini ¢esitlendirip zenginlestiriyor mu? BT ler ulusal sinirlar
yok ederken, uluslararasi kuruluslarin yonetimini kolaylastirip, ulusal devletin
dibini mi kaziyor? Yeni uluslararasi iligkiler BT’ler tarafindan nasil
etkileniyor? Ulkelerin ve kentlerin ydnetimine daha demokratik bir katilim
icin BT’lerin oynadig1 roller nelerdir? Kentlerin gelisimine ve degisimine
BT’lerin etkileri nelerdir? BT ler is¢iyi, isvereni, memuru, kamu yoneticisini,
Ogretmeni, 6grenciyi, cocuklari, gengleri ve yaslilart nasil etkiliyor?

Isyerinde ise BT isciden, memurdan, ydneticiden ve hatta isyeri
sahibinden davranislarim degistirmesini istemektedir. Isyerlerinde Yonetim ve
caligma metotlarin  kiiresel Diinya’yla rekabet edebilecek sekilde
yenilenmesini zorunlu hale getirmektedir. Bu durum ulusal, irk¢1 ve dogmatik
ideolojilerle ne kadar uyumlu? Finansal yatirimlarin, mamul ve hizmet
iiretiminin, ¢evre kirliliginin, tiiketimin ve hatta terérizmin kiiresellestigi bu
dijital Diinya’da BT’siz yasanabilir mi? Bu sorulara daha yiizlercesi
eklenebilir.

BT’nin artan 6nemine ragmen tiim Diinya’da bilim, iiniversite ve sanayi
cevrelerinde BT’ nin toplumsal, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya olan
etkileri iizerine yeteri kadar, doyurucu ve detayli arastirmalarin olmadigi
goriilmektedir. Diinya’y1 oniimiizdeki yillarda kiiresel tek bir ekonomik
yapiya doniistiiriip ve belki de kisa siirede “Diinya Vatandashgi”
kavramm yaratacak bir teknoloji hakkinda bir seyler diisiinmeden veya
hi¢ bir sey 6grenmeden durmak, ne kadar dogrudur?

"Bilisim Teknolojisi" bilgisayarlar ve yazilimlar araciligryla verinin
islenmesi, dondstiirilmesi, saklanmasi, korunmasi, iletilmesi, paylagilmasi ve
bu enformasyona giivenli bir sekilde erisilmesi amaciyla, Bilgisayar tabanh



Bilisim Teknolojileri Ekonomisi ve Toplumu

Bilisim Sistemlerinin, 0&zellikle yazilim uygulamalar1 ve bilgisayar
donaniminin incelenmesi, tasarlanmasi, gelistirilmesi, yiiriitiilmesi, yonetimi
ve destegi anlammna gelmektedir (Aydin-Cetin, 2010). BT’leri kullanarak
sorunlarin ¢oziilmesi ve islemlerin takip edilmesi icin gelistirilen yazilim
sistemlerine de kisaca Bilisim Sistemleri (BS) denmektedir.

BT ve BS’lerin yogunluklu olarak kullanildigi topluma da "Biligim
Toplumu" denmektedir. Bir anlamda bilgisayar teknolojisini kullanarak
enformasyon ve bilgi ihtiyacim1 karsilayan toplumun "Bilisim Toplumu"
oldugu sdylenebilir. BT'deki hizli degisimler, bir yandan toplumda gesitli
ekonomik ve sosyal sorunlara neden olurken, diger yandan ekonomik yénden
giicli Bilisim Toplumlarmi veya {ilkelerini dogurmaktadir (Aydin-Cetin,
2010:257). Bu yiizden Diinyada gelisen sayisal ekonomilere de Bilisim
Ekonomisi denmektedir.

2.1. Bilgi Teknolojisi mi? Bilisim Teknolojisi mi?

Daha mahiyeti acgik¢a anlasilamayan, iyi veya koti olarak
degerlendirilemeyecek ¢ok dnemli bir teknoloji toplumsal yapiy1 ve kisisel
yagantiy1 hizla degistirmektedir. Bugiin Diinya’da “Information Technology”
olarak adlandirilan bu teknolojik ara¢ ve metotlar, buhar ve elektrik giiciiniin
19. ve 20. yy toplumlarinda yaptigi degisim etkisini giinlimiiz toplumlarina
yapmaktadir.

Glinliik hayati sekillendiren ve etkileyen bu olayin tanimlanmasi ve
Tiirkcede ve diger dillerde dogru bir sekilde ifade edilmesinin 6nemi asikardir.
Bugiin tniversitede bu alanda ders veren profesdrden, bu konuda kitap yazan
kisilere ve halk arasindaki konusmalara bakildiginda farkli isimlendirmelerin
kullanildigr goriilmektedir. Yukarida bahsedildigi gibi, Bilgi Teknolojisi,
Bilisim Teknolojisi, Enformasyon Teknolojisi, Internet Teknolojisi ve Dijital
Teknoloji bunlardan birkagidir. O halde Tiirk¢ede dogru olan ve kullanilmasi
gereken terim nedir veya ne olmalidir? Diye sorulabilir.

Bu kargasanin ana nedeni “Bilgi” kelimesinin Tiirk¢ede ¢ok farkli
kavramlar1 ifade etmek ic¢in kullanilmasidir. “Bilgi” kelimesi “Veri” ve
“Enformasyon” kelimeleriyle karigtirilmaktadir (Veri, Enformasyon ve Bilgi
tanimlart i¢in Boliim-2.6’ya bakiniz). Tiirkcede veri ve enformasyon
kelimeleri kodlanmis daha agikcasi yaziya gecirilmis veya kaydedilmis
kavramlari, bilgi kelimesi ise kodlanmamis kavramlari ifade etmesi gerekirken
“bilgi” kelimesi hepsi i¢in kullanilmaktadir. Yani Tiirk¢ede “Bilgi” kelimesi
hem kodlanmis veri ve enformasyon hem de kodlanmams bilgi icin
kullanmilmaktadir.

Bolim-2.6’da detayli olarak anlatilacag: iizere, bilgi insanlarin veri ve
enformasyondan iirettikleri manalar veya anlamlardir. Bunlar kodlanamaz ve
insanlarin beyinlerindeki kayitlardir. insanlarin beynindeki bilgi kodlanip
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yaznya gecirildigi anda enformasyon veya eski Tiirk¢edeki '"Malumat"
haline gelmektedir. Kodlanamayan bir bilginin, yani insan beyninde olusan
bir olgunun, mananin veya kavramin islenmesi, transfer edilmesi veya
depolanmas! igin ne tiir bir ara¢ veya teknoloji olabilir? Giiniimiizde, Insan
beyni  haricinde bilinen  hicbir  "Bilgi __Isleme"  teknolojisi
bulunmamaktadir (Veri isleme ayr1 bir faaliyettir).

Bugiin Diinya’da daha 6nce farkli alanlar olan sayisal araglarin iiretimi,
iletisim (communication), veri isleme (data processing), yazilim (software),
basim (publishing) ve yayincilik (broadcasting) ve hatta bilgisayar oyunlari
gibi alanlar zaman iginde birleserek (entegrasyon) “Information Technology”
terimiyle tanimlanmaktadir. Bu faaliyetlerin ortak 6zelligi sayisal olarak
kodlanmis veriyi islemeleridir. islenmis veriden elde edilen ise Kodlanmus
“Enformasyon” veya eski Tiirk¢edeki karsiligi ile “Malumat” tir. O halde,
Ingilizcedeki Information Technology’nin Tiirkge karsihigi “Enformasyon
Teknolojisi” olmalidir ¢iinkii sadece, kodlanmis veri veya enformasyonu
islemenin, gostermenin veya kodlamanin teknolojisi vardir. "Bilgi
Teknolojisinin" Ingilizce karsihigmin “Knowledge Technology” olmasi
lazzimdir ki Ingilizcede bdyle bir terim yoktur. Sadece “Knowledge
Management” terimi vardir, bu da “Bilgi Yonetimi” olarak terciime edilebilir.

Gorlinen o ki sadece, kodlanmis bilgi olan veri veya enformasyon
islemenin, gostermenin veya kodlamanin teknolojisi vardir. Ayrica, veri ve
enformasyonun islenmesi yaninda bunlarla ilgili iletisimin ve bilissel
faaliyetlerinin de ifade edilmesi gerekmektedir. Diger yandan Tiirk¢ede
“Bilisim” kavrami, veri ve enformasyonu isleme ve iletisim kavramlar
yaninda 6grenmeyi de iceren bilissel bir kavramdir ve Tiirkce dil yapisina da
uygun bir kelimedir. Bu agilardan Tirk¢e’de tiim bu kavramlari igeren
“Bilisim” kelimesinin kullanilmasi daha uygundur.

Bu yiizden terimin Tiirk¢ce’de “BIiLiSIM TEKNOLOJILERI” ve
kisaca BT olarak kullanilmasinda fayda vardir.

Diger yandan, “Bilgisayar” kelimesinde oldugu gibi, dogru kelimenin
kullanimini saglamak i¢in vakit harcamak yerine, Tiirk¢enin dil yapisi i¢cinde
yanlis bir anlami olsa bile yaygin bir sekilde kullanilan “Bilgi Teknolojisi”
terimi de kullanilabilecegi sdylenebilir. Ancak hem dogru hem de Tiirkge’ye
uygun bir kelimeyi kullanmak daha dogru ve bilimsel olandir. Bilgisayar’in
Tiirk¢cedeki manasmin bilgiyi sayan makine olmasi gerekir, ancak biliniyor ki
bilgisayarlar bilgiyi saymaz, onu iiretirler. Daha dogrusu bir sekil, harf veya
say1 vasitasiyla kodlamasi yapilamayan bir seyin sayilmasi imkansizdir.
(Bilgisayar tanim i¢in Boliim-3.1°e bakimiz). Ancak Tiirk¢e’de Bilgisayar
kelimesine alternatif daha uygun bir kelimede bugiine kadar Onerilmemis
oldugu da unutulmamalidir.




Bilisim Teknolojileri Ekonomisi ve Toplumu

Bu kitapta daha dogru bir kelime olduguna inanilan ve kullanim
yayginlasan  “Bilisim  Teknolojileri”  kelimesi ve BT  kisaltmasi
kullanilmaktadir.



